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 LE PLUS GRAND 
CENTRE CHIRURGICAL DE JOUR 

DE BRUXELLES

Toutes nos équipes sont à votre 
service pour vous accueillir 

et vous assurer les meilleurs soins.

Lundi - Vendredi : 8h - 20h
Samedi : 8h - 13h

CLINIQUE DE LA BASILIQUE

 02/434.21.11 02/434.21.11

 info.ncb@chirec.be info.ncb@chirec.be

www.chirec.be

HET GROOTSTE 
CHIRURGISCH DAGCENTRUM

VAN BRUSSEL 

Al onze teams staan tot uw 
dienst om u te verwelkomen en u 

de beste zorg te verzekeren.

Maandag - Vrijdag : 8u - 20u
Zaterdag : 8u - 13u

Ed
iti

on
 N

ov
em

br
e 

20
23

 /
 E

di
tie

 n
ov

em
be

r 2
02

3

BASILIEK ZIEKENHUIS

Admissions
Opnames

02/434.22.20
02/434.22.19

admission.ncb@chirec.be

Cellule administrative personnalisée
Gepersonaliseerde administratieve 
eenheid

Clinique de la Basilique
02/434.22.32

cap.ncb@chirec.be

Hôpital Delta
02/434.40.43

cap.delta@chirec.be

Consultations
Raadplegingen

02/434.21.11
info.ncb@chirec.be

Clinique de Jour Chirurgicale 
Examens pré-opératoires 
Clinique de la douleur
Heelkundig Dagziekenhuis
Preoperatieve Onderzoeken
Pijnkliniek

02/434.22.55

Laboratoire - Centre de prélèvements
RDV / Afspraken 
Laboratorium - Bloedafnamecentrum

02/434.21.11

Médecine Nucléaire / Pet Scan
Nucleaire Geneeskunde / Pet Scan 02/434.21.90

Imagerie médicale 
(Radiologie - Scanner - Écho - mammographie)
Medische beeldvorming
(Radiologie - Scanner - Echo - mammografie)

02/434.22.40

Secrétariat de la direction 
Directiesecretariaat

02/434.22.75
02/434.23.49
02/434.22.74

Fax : 02/434.23.21
dirmed.ncb@chirec.be

Contentieux 
Procesvoering 

02/434.44.86 
(uniquement le matin)

(enkel in de voormiddag)
02/434.45.50 

(uniquement le matin)
(enkel in de voormiddag)

contentieux@chirec.be

Facturation / Facturatie
• Remboursement/Acomptes  

Terugbetaling/Voorschotten

• Étalements de paiements  
Spreiding van de betalingen

• Explications factures / Inlichtingen facturen

02/434.46.40
facture@chirec.be

ep@chirec.be
(uniquement le matin)

(enkel in de voormiddag)

Médiation 
Ombudsdienst

02/434.39.50
isabelle.diant@chirec.be

Copie de dossiers médicaux 
Kopie van de medische dossiers

02/434.46.43
(uniquement le matin)

(enkel in de voormiddag)
copiedossier.delta@chirec.be

QUELQUES NUMÉROS UTILES
ENKELE BELANGRIJKE TELEFOONNUMMERS
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LA CLINIQUE DE LA BASILIQUE 
EN PLEIN ESSOR

Après sa transformation en 2014 en hôpital de jour, la  
Clinique de la Basilique présente des résultats en ligne avec 
le projet dessiné.  Pour réussir ce défi, nous avons misé sur 
l’excellence, dans des services et des trajets de soins que 
nous maitrisons bien.  La rigueur est essentielle pour faire 
mieux tout en optant pour l’innovation à tous les niveaux.

L’innovation se situe ainsi dans la vision, dans nos missions, 
dans l’organisation, dans l’architecture et dans la philo-
sophie du fonctionnement de l’hôpital et s’accompagne  
d’investissement dans du matériel de qualité avec un suivi 
précis des procédures et des itinéraires cliniques.
Le site de la Clinique de la Basilique se décline désormais en 
trois volets : le Centre Chirurgical de jour, le Centre Médical 
de jour et la Polyclinique.

Le Centre Chirurgical de jour a connu de nombreuses  
adaptations : une augmentation du nombre de salles  
d’opérations, une adaptation des salles de réveil, une  
augmentation de la capacité d’hébergement et un  
investissement dans des équipements médicaux de pointe. 

Le Centre Médical de jour continue ses activités ambulatoires 
pour les soins médicaux endoscopiques et oncologiques et 
s’intègre au 4ème étage avec le service d’imagerie nucléaire 
et de scintigraphies.

Notre polyclinique propose des consultations dans un très 
large panel de spécialités.  20 nouveaux cabinets de consul-
tations avec une salle de « Pain Clinic » ont été aménagés 
dans les deux bâtiments.

L’aménagement du hall d’entrée, conçu de manière à mi-
nimiser votre temps d’attente et pour vous offrir plus de 
confort, s’est complété par la présence d’un espace restau-
ration convivial.  Il comprend également un laboratoire de 
prélèvements et un service d’imagerie médicale.

Le nouveau management est dirigé vers l’extérieur et est axé 
sur l’innovation et le leadership, mais aussi veille à l’accom-
pagnement de tous les projets en interne.
La Clinique de la Basilique s’affiche, encore et toujours, 
comme la Clinique de l’Excellence en hospitalisation de jour 
et souhaite continuer à faire savoir son savoir-faire.
Pour mieux connaître nos spécialistes, plusieurs brochures 
sont à votre disposition.

HET BASILIEK ZIEKENHUIS
IN VOLLE EXPANSIE

Na de verbouwing in 2014 tot een dagziekenhuis kan het Ba-
siliek Ziekenhuis resultaten voorleggen die in lijn liggen met 
het uitgetekende project. Om in deze uitdaging te slagen, 
hebben wij  ingezet op uitstekende diensten en op zorg-
trajecten die wij goed onder de knie hebben. Een uiterste 
nauwkeurigheid is essentieel om goed te scoren en dit door 
te kiezen voor innovatie op alle niveaus.

De innovatie is terug te vinden in de visie, in onze missies, 
in de organisatie, in de architectuur en in de filosofie van 
de werking van het ziekenhuis. Dit alles in combinatie met 
investeringen in kwalitatief materiaal, met een nauwkeurige 
follow-up van procedures en klinische paden. 

De site van het Basiliek Ziekenhuis bestaat uit drie delen: 
het chirurgisch dagcentrum, het medisch dagcentrum en de 
polikliniek.

Het chirurgisch dagcentrum onderging vele aanpassingen: 
meer operatiezalen, een aanpassing van de ontwaakruimtes, 
meer bedden en een investering in hoogtechnologische me-
dische apparatuur.

Het medisch dagcentrum zet zijn ambulante activiteiten ver-
der rond endoscopische en oncologische medische zorg 
op de vierde verdieping, waar ook de dienst voor nucleaire 
beeldvorming en scintigrafieën zich bevindt.
Onze polikliniek biedt consultaties van heel wat specialismen 
aan. In de twee gebouwen zijn 20 nieuwe consultatieruimtes 
en een “Pain Clinic”-zaal ingericht. 

De inrichting van onze inkomhal is zo ontworpen om uw 
wachttijd tot een minimum te beperken en om u meer com-
fort aan te bieden. U vindt er eveneens een aangename fijn-
proeversruimte. Verder is er ook nog een afnamelaboratori-
um en een dienst medische beeldvorming.

Het Basiliek Ziekenhuis profileert zich opnieuw als een uit-
muntende kliniek voor daghospitalisatie, ook in de toekomst 
en wenst deze knowhow verder uit te bouwen. 

Wij hebben verschillende brochures te uwer beschikking om 
onze specialisten beter te leren kennen.
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ACCÈS À LA CLINIQUE DE LA BASILIQUE
TOEGANG TOT HET BASILIEK ZIEKENHUIS

Possibilités de stationnement 
Parkeermogelijkheden

Accès depuis 
le bâtiment B
Toegang vanaf 
het gebouw B

Entrée principale
bâtiment A

Hoofdingang
gebouw AAccueil

Onthaal

Possibilités de stationnement 
Parkeermogelijkheden


