Delta (332)
Boulevard du Triomphe, 201 1160
AUDERGHEM

Explications concernant la déclaration d'admissiorpour une admission classique

En tant que patient, vous pouvez faire certainsxcfoi ont une influence considérable sur le pimaf de votre séjour a I'hopital.
Ces choix, c'est au moyen de la déclaration d'aslonisque vous les faites.

Le présent document explicatif a pour but de vaisrmer sur le co(t de votre hospitalisation, afire vous puissiez décider en toute
connaissance de cause lorsque vous remplissezdéati@ration d'admission.

Le codt est déterminé par les facteurs suivants:

la facon dont vous étes assuré.

le type de chambre que vous choisissez.

la durée de votre séjour a I'hopital.

les frais pharmaceutiques.

les honoraires facturés par les médecins et lesygaticaux.
les frais liés a d'éventuels produits et servicesgiémentaires.

CUTAWN=

Vous avez d'autres questions concernant les fraig$ a votre traitement médical ou a votre séjour &hdpital?

Afin de recevoir une estimation de l'interventiongrammée, nous vous invitons a prendre d'aborthcbavec votre médecin
hospitalier. Vous pouvez aussi vous adresser & votrtuelle.

Pour d'autres questions, le Service Social peatobintacté par téléphone de 9 a 12h et de 13h aul6B/434.17.58 ou par e-malil, a
l'adresseservice.social.delta@chirec.be

Le Service Médiation est également joignable d#0%n12h au 02/434.80.52 ou par e-mail, a I'adresse
relations.patients.delta@chirec.be

Vous trouverez de plus amples informations sufrkds liés a votre séjour et a votre traitementvgwkv.chirec.be.

La loi relative aux droits du patient prévoit queque praticien professionnel est tenu d'infornf@remment le patient sur le
traitement visé. Cette information concerne égalgres conséquences financiéres du traitement.

1. Assurance

Toutes les personnes résidant en Belgique ontigatiin de s'affilier & une mutualité. L'assuramealadie, par le biais de la
mutualité, paie une partie des frais liés a vatmgement médical et a votre hospitalisation. Eri tpe patient, vous devez également
supporter une partie de ces frais. C'est la quategersonnelle (ou le ticket modérateur). Cermjpersonnes peuvent, compte tenu
notamment de leurs revenus et/ou de leur situdtiotiliale, prétendre a unietervention majorée de la mutualité (aussi appelée
tarif préférentiel). En cas d'hospitalisation, gessonnes paient une quote-part personnelle inféria celle payée par un assuré
ordinaire. N'hésitez pas a demander a votre mtéugilivous avez droit a l'intervention majorée.

Les personnes qui ne s@#s en ordreau niveau de I'assurance maladie obligatoire ddigsapporter elles-mémes tous les frais liés
a leur hospitalisation. Ces frais peuvent étre idémables. Il est donc extrémement important ques\apyez en ordre au niveau de
votre assurance maladie obligatoire. En cas deedmutie probléme, prenez contact avec votre mtédalplus rapidement possible.

Certaines interventions (notamment ceflesaractére purement esthétiqguene sont pas remboursées par la mutualité. Danase
vous devez payer vous-méme la totalité des fréssdivotre hospitalisation (traitement médicakgils), méme si vous bénéficiez de
lintervention majorée. Nous vous invitons & vodseaser a votre médecin ou a votre mutualité pasr idformations sur les
possibilités de remboursement de certaines intéoren

Si votre hospitalisation est due a accident du travail, veuillez le signaler lors de votre admissionlI'&surance Accidents du
travail reconnait l'accident, elle paiera directetnies frais a I'hdpital. Certains frais ne sorhgdés remboursés par l'assurance
Accidents du travail. C'est le cas, par exempls,sigpléments pour chambre individuelle: ces supgids sont & votre charge.

Si vous avez souscrit une assurance hospitalisatioyplémentaire, votre compagnie d'assurancesépeuntuellement intervenir, elle
aussi, dans les frais liés a votre hospitalisat®aule votre compagnie d'assurances peut vousriefosur les éventuels frais qu'elle
remboursera. Informez-vous auprés de votre assureur
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Si vous n'étes pas dans l'une des situations pa&citpar exemple: patient a charge d'un CPAS,mpasuré dans un autre Etat
membre de I'Union européenne,...), prenez contaxt i@ service social de I'hépital pour de plus lemmformations sur vos droits.

2. Choix de chambre

Le type de chambre que vous choisissez pour véjoeisa une influence déterminante sur le coltaleevhospitalisation.
Le choix de la chambre n’'a aucun impact sur laitfudes soins dispensés ou sur la possibilité desicHibrement votre médecin.

En tant que patient, vous pouvez opter pour:
* une chambre commune,
* une chambre a deux lits,
* une chambre individuelle

Si, en cas d'hospitalisation, vous occupae chambre communeu une chambre a deux lifsvous ne paiereni suppléments de
chambre, ni suppléments d'honoraires

Si vous optez expressément pour une chambre indili& (et si vous y séjournez effectivement), litdippeut vous facturer des
suppléments de chambrgeet les médecins desippléments d'honoraires Un séjour en chambre individuelle est donc phi&teux
gu'un séjour en chambre commune ou en chambrexditeu

En choisissant un certain type de chambre, vous manez votre accord sur les conditions financiéres qu sont liées en
matiére de suppléments de chambre et de supplémemtfionoraires.

e Si vous séjournez indépendamment de votre voloams dn type de chambre plus colteux, les condifioasciéres liées au
type de chambre que vous aviez choisi s'appligu&ftus optez par exemple pour une chambre commuais, faute de
chambre commune disponible, vous recevez une cleamdividuelle. Les conditions de la chambre comenstappliquent).

e Sivous séjournez indépendamment de votre voloaté dn type de chambre moins colteux, les condifioanciéres liées au
type de chambre que vous occupez effectivemenplgjapnt. (Vous optez par exemple pour une chamim®iduelle mais,
faute de chambre individuelle disponible, vous vezeune chambre commune. Les conditions de la clearabmmune
s'appliquent, méme si vous occupez seul cette aemb

3. Frais de séjour

1. Quote-part personnelle [égale par jour pour undnospitalisation avec nuitée
Quel que soit le type de chambre choisi, vous payez quote-part personnelle, prévue par la loi,jpar de séjour et de soins a
I'hopital.

Bénéficiaire avec | Enfant, personne a | Chdmeur de longue durée (isolé ou chgf Autre bénéficiaire
tarif préférentiel charge de ménage) et ses personnes a chargge
1°" jour
Le jour de 'admission 7,18 € 34,45 € 34,45 € 47,47 €
Forfait médicaments par jour 0,62 € 0,62 € 0,62 € 0,62 €
Forfait prestations techniques 0,00 € 16,40 € 16,40 € 16,40 €
Forfait biologie clinique 0,00 € 7,44 € 7,44 € 7,44 €
Forfait imagerie médical 1,98 € 6,20 € 6,20 € 6,20 €
Total 1°" jour 9,78 € 65,11 € 65,11 € 78,13 €
A partir du 2 ¢ jour
Par jour d’hospitalisation 7,18 € 7,18 € 7,18 € 20,20 €
Forfait médicament par jour 0,62 € 0,62 € 0,62 € 0,62 €
Total par jour 7,80 € 7,80 € 7,80 € 20,82 €
A partir du 91 °™¢ jour
Par jour d’hospitalisation 7,18 € 7,18 € 7,18 € 20,20 €
Forfait médicament par jour 0,62 € 0,62 € 0,62 € 0,62 €
Total par jour 7,80 € 7,80 € 7.80 € 20,82 €

Dans notre hopital, les frais de séjour s'éleve87 B 66 € (663,74 € en SP) par joud'admission. Si vous n'étes pas en regle au
niveau de votre mutualité, vous devrez payer voémmlintégralité de ces frais.
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2. Supplément de chambre par jour
Il est strictement interdit de facturer des sup@@éta de chambre pour un séjourcelambre commungu enchambre a deux lits
Si vous optez expressément pour une chambre indiléd et si vous y séjournez effectivement, I'hdipfieut vous facturer un
supplément de chambre.
Le supplément de chambre dans notre hdpital est de:
e 0 eurosl/jour (Pédiatrie Chambre Mére/Enfant),
. 142 euros/jour (chambre standard service RevalatatP),
. 187 euros/jour (chambre standard),
e 279 euros/jour (chambre standard VIP).

La loi interdit de facturer au patient un supplétr@chambre dans les situations exceptionneligarsies:

e Sivotre médecin hospitalier estime qu'une admissiochambre individuelle est médicalement requise;

e Si, pour des raisons d'organisation, vous occupgz chambre individuelle parce que le type de chandhisi n'est pas
disponible;

e Sivous étes admis ou transféré dans une unitéids gtensifs ou au service des urgences et ségaupour la durée du
séjour dans cette unité;

*  Sil'admission concerne un enfant accompagné dareng.

4. Frais pharmaceutique

Ces frais concernent les médicaments, les impl@ggprotheses, les dispositifs médicaux non intplaas, etc. Ces frais peuvent
étre complétement ou partiellement a charge demaiuel que soit le type de chambre choisi.

Pour les médicaments faisant I'objet d'une inteiwerde I'assurance maladie, vous payez une quotepgrsonnelle fixe de 0,62

euros par jour (*forfait"). Ce montant est portécempte des frais de séjour sur votre facture dtalbjes frais de séjour incluent un

grand nombre de médicaments qui ne sont pas faciupért. Vous devrez toujours payer ce forfaig gous consommiez ou non des
médicaments et quels que soient ces médicaments.

Les médicaments pour lesquels la mutualité n'idatypas ne sont pas inclus dans ce forfait et isbégralement a votre charge. lls
sont mentionnés a part sur la facture.

Le codt de certains implants, prothéses, dispssitiédicaux non implantables, etc. est aussi coerpktt ou partiellement & votre
charge. Ce colt dépend du type de produit fourdestmatériaux dont est issu ce produit. Ces naatéet produits sont prescrits par
le médecin. N'hésitez pas a vous adresser a luigesuinformations sur leur nature et leur prix.

5. Frais d’honoraires des médecins

1. Tarif Iégal

On entend par tarif officiel ou Iégal, les honoeaique le médecin peut facturer au patient. Cesraas comprennent:
. le montant remboursé par I'assurance maladie,
. la quote-part personnelle Iégale (= le montant ques devez payer en tant que patient). La prestas parfois remboursée
dans son intégralité par I'assurance maladie. Dae%as, aucune quote-part personnelle n'est due.
Il existe aussi des prestations qui ne font l'objeticune intervention de l'assurance maladie @t lpsquelles le médecin est libre de
fixer ses honoraires.

2. Quote-part [égale personnelle

Quel que soit le type de chambre choisi, vous dpeger la quote-part personnelle l1égale (= ticketiérateur) pour votre traitement
(para)médical. La quote-part personnelle légaleceore tous les patients en ordre au niveau de desurance maladie. Les
personnes qui ne sont pas en ordre au niveau dadsurance maladie doivent en effet supportes-efiémes tous les frais liés a leur
hospitalisation (voir point 1).

3. Supplément d'honoraires

Les médecins hospitaliers peuvent, en plus du ligdl, facturer des suppléments d'honoraires.sOppléments d'honoraires sont
totalement a charge du patient: aucune intervemtiolassurance maladie n'est prévue les concernant

La loi interdit de facturer des suppléments d'haimes si, en cas d'hospitalisation, vous occupezchambre communeu une
chambre a deux lits

Le supplément d'honoraires maximal facturé danerdipital figure dans la déclaration d'admissiosiéeve a 300%.
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Si vous optez expressément pour une chambre ingilddet si vous y séjournez effectivement, tosneedecins peuvent vous

facturer des suppléments d'honoraires.

» Le montant que peut facturer un médecin comme &mapit d'honoraires dans notre hépital équivaut &imam 300 % du

tarif Iégal. Tout médecin intervenant dans le cadeevotre traitement (anesthésiste, chirurgienpelt facturer un supplément

d'honoraires.

Exemple: un médecin facture un supplément d'horema 100% maximum. Pour une intervention coltagallement 75 euros
et faisant l'objet d'un remboursement de 50 eumdrslg mutualité, vous paierez vous-méme 100 elb6s2(iros de quote-part

personnelle et 75 euros de supplément d'honoraires)

La loi interdit de facturer un supplément d'honasiau patient dans les situations exceptionngliesntes:
*  Sivotre médecin hospitalier estime qu'une admissiochambre individuelle est médicalement requise;

e Si, pour des raisons d'organisation, vous occupgz chambre individuelle parce que le type de chandhisi n'est pas

disponible.

e Sivous étes admis ou transféré dans une unitéids gtensifs ou au service des urgences et ségaupour la durée du

séjour dans cette unité.
4. Admission d'un enfant accompagné d'un parent

En cas d'admission d'un enfant accompagné d’'umpatest possible de choisir que cet enfant bBo#pitalisé et soigné au tarif
Iégal, sans supplément de chambre et sans suppléthenoraires. L'admission d'un enfant accompatyne parent se fait alors dans

une chambre de deux personnes ou dans une chaombneuce.

Si, en cas d'hospitalisation d'un enfant accompadgmeparent, il est expressément opté pour unmlcraindividuelle et si I'enfant et
le parent accompagnant séjournent effectivemert dae telle chambre, I'hdpital ne peut pas factlesuppléments de chambre
Toutefois, chague médecin intervenant dans le cadre derraiit peut éventuellemefatturer un supplément d'’honoraires

5. Apercu schématique des suppléments en cas d'acisipn

Choix d'une
chambre commune ou d'une
chambre a deux lits

Choix d'une chambre individuelle

Supplément de chambre

NON

OuUl
NON, si:

votre médecin décide que votre état de santé,xamens,
votre traitement ou votre surveillance nécessitere chambre
individuelle.

vous avez opté pour une chambre commune ou pour une
chambre a deux lits, mais aucune n’est disponible.

vous étes admis au service Soins intensifs ouraiceales
urgences.

I'admission concerne un enfeaccompagné d'un pare

Supplément d'honoraires

@)

NON, si:

Ul

votre médecin décide que votre état de santé, xamens,
votre traitement ou votre surveillance nécessitante
chambre individuelle.

vous avez opté pour une chambre commune ou pour
chambre a deux lits, mais aucune n’est disponible.

vous étes admis au service Soins intensifs ouraiceeales

urgences

6. Facturation

Tous les suppléments d'honoraires seront facturésap I'hopital.

Ne les payez jamais directement au médecin.

N'hésitez pas a demander au médecin hospitalier dagormations sur ses suppléments d'honoraires.
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6. Autres frais divers

Durant votre séjour a I'hdpital, il vous est polgsipour des raisons médicales et/ou pour une iqnedé¢ confort, de faire usage d'un
certain nombre de produits et services (par exemgléphone, eau, internet, etc.).

Les frais de séjour (linge de lit, repas, etc.hdisgcompagnant qui n'a pas été admis comme patigpui reste a votre chevet seront
également facturés comme "frais divers".

Ces frais seront entierement a votre charge, quekqit le type de chambre choisi.

Le récapitulatif des prix de ces produits et sawipeut étre consulté au service des admissiosisgaia sur le site web de I'hdpital.

Ci-aprés, quelques exemples de services et pradéstslemandés:

- confort de la chambre: téléphone, réfrigérateléyision et connexion internet;

. repas et boissons: repas supplémentaires, enAgarksset boissons;

. produits d’hygiéne: articles de toilette de basgs, dentifrice, eau de Cologne, ...) et nécessiirmilette (peigne, brosse a
dents, nécessaire de rasage, mouchoirs en papjgr, ...

. lessive (linge personnel);

e accompagnant: occupation d'une chambre ou d'uetigs et boissons;

e autres biens et services divers: autres bienglgdgmndés (biberons, tétines, tire-lait, béquiltesjles Quies, petit nécessaire
de bureau, ...) et services trés demandés (manystaieure, coiffeur, ...),...

7. Acomptes
L'hépital peut demander un acompte par périodeéjews de 7 jours. Le montant des acomptes est grévia réglementation.

Bénéficiaire avec tarif
préférentiel

Enfants en qualité de
personnes a charge

Autre bénéficiaire

Chambre commune
ou chambre a deux |

50 €

75 €

150 €

Chambre individuelle

946 € (Revalidation SP)
1233 € (Standard)
1814€ (StandarcVIP)

971 € (Revalidation SP)
1258€ (Standard)
1839€ (StandarcVIP)

1046€ (Revalidation SP)
1333 € (Standard)
1914€ (StandarcVIP)

Si I'hdpital est informé du fait que vous bénéfide maximum a facturer, un acompte ne peut voasiémandé que pour un séjour
en chambre individuelle, et non pour un séjour leancbre a deux lits ou en chambre commune.

| 8. Divers
Tous les montants mentionnés dans le présent dodypaavent faire I'objet d'une indexation et, parsgquent, étre modifiés durant
la période d'hospitalisation. Ces montants s'applitjaux patients qui sont en régle au niveauutealgsurance maladie obligatoire
(voir point 1).

Vous avez d'autres questions concernant les fraig a votre traitement médical ou a votre séjour 8hdpital?

Afin de recevoir une estimation de l'interventiongrammeée, nous vous invitons a prendre d'aborthcbavec votre médecin
hospitalier. Vous pouvez aussi vous adresser & votrtuelle.

j0g

Pour d'autres questions, le Service Social peatodintacté par téléphone de 9 a 12h et de 13h aul6B/434.17.58 ou par e-mail,
l'adresseservice.social.delta@chirec.be

Le Service Médiation est également joignable d#0%12h au 02/434.80.52 ou par e-mail, a I'adresse
relations.patients.delta@chirec.be

Vous trouverez de plus amples informations sufrkds liés a votre séjour et a votre traitementvgwkv.chirec.be.

La loi relative aux droits du patient prévoit gueque praticien professionnel est tenu d'infornterement le patient sur le
traitement visé. Cette information concerne égaigres conséquences financieres du traitement.
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